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Nossa estrutura estratégica de 

sustentabilidade inclui ser um empregador 

responsável que valoriza a diversidade, 

equidade e inclusão; investir em talentos; ter 

um impacto significativo na sociedade, 

fortalecendo as comunidades e investindo de 

forma sustentável; antecipar e atender 

nossos compromissos com os clientes e as 

necessidades das pessoas a quem servimos; 

e aderindo a padrões inabaláveis de 

integridade e ética. 

Empregador Responsável  

Somos um empregador responsável 

com uma cultura que valoriza a 

diversidade, equidade e inclusão, 

reconhecendo a importância de 

investir no talento dos funcionários. 

Impacto na Sociedade 

Nós nos engajamos ativamente para 

fortalecer as comunidades onde 

vivemos e trabalhamos enquanto 

gerenciamos nossos investimentos 

com compromissos ambientais 

significativos. 

Compromisso com o Cliente 

Proporcionamos experiências 

diferenciadas por estarmos 

centrados no cliente, e anteciparmos 

as necessidades das pessoas que 

atendemos. 

Integridade e Ética 

Aderimos a padrões inabaláveis de 

integridade, ética, governança, 

privacidade e segurança da 

informação. 
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A Assurant está comprometida em operar de forma sustentável 

para apoiar nosso sucesso de longo prazo e nossa capacidade 

de criar um impacto positivo para nossos stakeholders. Como 

parte de nosso processo de planejamento estratégico de longo 

prazo, priorizamos três áreas ambientais, sociais e de 

governança de foco estratégico: talento, produtos e clima. 
 

 

TALENTO: Buscamos promover uma sociedade diversa, justa 

e inclusiva cultura para impulsionar a inovação para o benefício de 

todas as partes interessadas. 

• Reforço da cultura da empresa — atualizamos os princípios-chave de 

nossa cultura para promover uma maior compreensão de nosso propósito 

renovado e dos motivos que tornam o trabalho que realizamos todos os dias 

importante para os stakeholders que atendemos 

• Escuta e feedback contínuos dos funcionários — para garantir que o 

Total Rewards permaneça competitivo, conduzimos grupos focais de 

funcionários que impulsionaram mudanças no plano de saúde para atender 

às necessidades de nossa força de trabalho diversificada 

• Compromisso com a diversidade e a inclusão — foram lançados quatro 

Grupos de Recursos para Funcionários para promover um ambiente 

inclusivo, incluindo Veterans@Assurant, Mosaic@Assurant, 

Women@Assurant e Pride@Assurant 

• Investimento em nosso pessoal e em nossas comunidades — foram 

implantadas iniciativas importantes para aumentar a adoção de novas 

tecnologias e processos, fornecendo ferramentas de aprendizado e suporte 

à mudança, promovendo nossa mentalidade digital-first; Os gastos da 

Assurant diretamente com empresas de propriedade diversificada e 

pequenas empresas (Nível 1) aumentaram para cerca de US$ 100 milhões 

em 2022, superando nossa meta original de dobrar os gastos de 2020 até 

2025 

 

 

PRODUTOS: Buscamos ajudar os clientes a avançar no 

mundo conectado. 

• Demos continuidade ao lançamento global de um produto de proteção 

específico para veículos elétricos (EV) e híbridos, que agora está disponível 

para venda em 12 países em todo o mundo 

• Em 2022, a Assurant, em parceria com nossos clientes de dispositivos 

móveis, reaproveitou e estendeu a vida útil de mais de 22 milhões de 

dispositivos, o que equivale a: 

− Evitar mais de 4.000 toneladas métricas de lixo eletrônico em aterros 

sanitários 

− Evitar aproximadamente 1,2 milhão de toneladas métricas de 

emissões de CO2 

• Com base em nossas plataformas digitais anteriores, em 2022, lançamos o 

Assurant Product Experience Exchange (APEX), que fornece aos nossos 

clientes móveis, varejistas, imobiliários e automotivos seguro flexível no 

ponto de compra, programas de proteção, suporte e ofertas de serviços em 

sua experiência de cliente omnicanal 

 

 

CLIMA: Buscamos operar de forma a minimizar nossa pegada 

de carbono e alinhar nossos compromissos para aprimorar a ação 

climática e o desempenho ambiental 

• Redução das emissões de GEE em 40% até 2030 — anunciamos a meta 

inicial de redução de GEE alinhada com base científica, com o compromisso 

de reduzir nossas emissões de GEE de escopo 1 e 2 em toda a empresa 

em 40% até 2030, a partir de uma linha de base de 2021 

• Implementação da nossa primeira Política de Ação Climática corporativa, 

formalizando nossos compromissos de operar de forma sustentável 

para agregar valor a longo prazo 

• Práticas contínuas de transparência de divulgação ESG por meio de nossa 

Força-Tarefa anual sobre divulgações financeiras relacionadas ao 

clima (TCFD) e relatórios do Conselho de Normas Contábeis de 

Sustentabilidade (SASB) 

https://www.assurant.com/documents/assurant/csr/assurant%27s-climate-action-policy.pdf?sfvrsn=c3055e05_1

