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“ Informacgao Importante:

O que o seguro cobre: O que o seguro nao cobre:

v Roubo ou Furto Qualificado Mediante Arrombamento X Furto Simples

X Furto Qualificado

Pedimos sua atengéo quanto as coberturas contratadas para ROUBO E FURTO QUALIFICADO MEDIANTE ARROMBA-
MENTO (furto qualificado com destruigdo ou rompimento de obstaculo), porque somente estas coberturas seréo objeto de
indenizacdo em caso de sinistro, ou seja, este seguro nao possui cobertura para as demais hipéteses de furto descri-
tas no artigo 155 do cédigo penal brasileiro, que sao as seguintes:

Furto Simples: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével.

Furto qualificado: Com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

Com emprego de chave falsa;

Mediante concurso de duas ou mais pessoas.

Assim, exemplificadamente, nao estao cobertos os casos de furto de aparelhos eletronicos subtraidos de mochilas, malas,
bolsas, sacolas, bolsos de roupas e acessérios em geral, inclusive quando deixados ou esquecidos sobre mesas, balcdes,
cadeiras e assemelhados, em locais e/ou estabelecimentos publicos ou privados, tais como bares, restaurantes, salas de

cinema; se vocé entregar, em confianga, seu aparelho para uma pessoa, e esta furta-lo.

Complemento de Bilhete de Seguro
de Aparelhos Eletronicos

RAMO DE SEGURO: 0171 - Riscos Diversos

Parabéns por adguirir 0 Seguro de Aparelhos Eletronicos da
Assurant Seguradora.

Neste complemento vocé podera acessar informagdes im-
portantes sobre seu seguro.

Caso vocé tenha alguma duvida, podera entrar em contato
com a Assurant ou consultar as Condi¢des Contratuais
completas do seguro no nosso site www.assurant.com.br

DEFINICOES

Roubo: Subtragéo de coisa mével alheia, para si ou para
outrem, mediante grave ameaga, violéncia a pessoa, ou de-
pois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibili-
dade de resisténcia.

COMO ACIONAR SEU SEGURO

Ocorrendo o Sinistro, desde que o Seguro néo esteja can-
celado, a cobertura suspensa ou o evento previsto como
nao coberto pelo seguro, o Segurado/beneficiario devera
entrar imediatamente em contato com a Assurant Segura-
dora pela Central de Atendimento. Devera, em seguida, ser
entregue, para analise do sinistro, além da documentagéo
adicional descrita nas condi¢des especiais, por cobertura,
os seguintes documentos do Segurado e do Beneficiario(s)
quando a cobertura exigir:

Para todos as coberturas:

a) CPF e RG ou CNH (cdpia simples);

b) Comprovante de Endereco (copia simples).

Para a Cobertura de Roubo e Furto Qualificado Mediante
Arrombamento, além dos documentos para todas as co-
berturas sera necessario:

Para Celulares e Smartphones: a? Boletim de Ocorréncia Po-
licial emitido por autoridade oficial. No caso de sinistro no ex-
terior, 0 Segurado devera registrar o fato no pais de origem da
ocorréncia e realizar a reclamagao no Brasil quando de seu
retorno, sendo que a reposicao sera feita somente no Brasil;
b) Nota Fiscal de compra do aparelho (original ou cdpia); c)
Declaragéo emitida pela operadora confirmando o bloqueio do
IMEI do aparelho ou declaracdo do segurado descrevendo a
operadora e numero de protocolo da solicitagdo com o blo-
queio do IMEI do aparelho; d) Termo de doagao com firma re-
cogh)ecida (quando o aparelho n&o estiver em nome do segu-
rado).

Para Eletronicos portateis: a) Boletim de Ocorréncia Policial
emitido por autoridade oficial. No caso de sinistro no exte-
rior, 0 Segurado devera registrar o fato no pais de origem
da ocorréncia e realizar a reclamacgado no Brasil quando de
seu retorno, sendo 1ue a reposicao sera feita somente no
Brasil; b) Nota Fiscal de compra do aparelho (original ou c6-
pia); ¢) Termo de doagéo com firma reconhecida (quando o
aparelho ndo estiver em nome do segurado).

Para Eletr6nicos n&o portateis: a) Boletim de Ocorréncia
Policial emitido por autoridade oficial b) Nota Fiscal de com-
pra do aparelho (original ou copia); ¢) Termo de doagéo
com firma reconhecida (quando o aparelho n&o estiver em
nome do segurado).

Apés a entrega da documentagao completa, exigida e
necessaria para regulagao do sinistro, a indenizagao
devida devera ser paga em até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da data de protocolo de entrega do ul-
timo documento exigido pela Assurant
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0 QUE O SEGURO NAO COBRE

Estao expressamente excluidos de todas as coberturas
deste seguro os eventos decorrentes de:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, inclu-
indo explosao nuclear provocada ou nao, bem como a
contaminagéo radioativa ou exposigao a radiagdes nu-
cleares ou ionizantes;

b) Atos ou operagdes de guerra, declarada ou néo, de
guerra quimica ou bacteriolégica, de guerra civil, de
guerrilha, de rebelido, de revolugao, agitacao, motim,
invasao, hostilidades, revolta, sedicao, sublevacao ou
outras perturbagoes de ordem publica e delas decorren-
tes, exceto se decorrente de prestaFéo de servigo mili-
tar ou atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel
ao dolo, praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro;

d) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel
ao dolo, praticados pelos sécios controladores, pelos
dirigentes e administradores legais ou pelos seus bene-
ficiarios ou respectivos representantes, para o caso de
seguros contratados por pessoas juridicas;

e) Apropriacao ou destruicao por for¢a de regulamentos
alfandegarios;

f) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou
comeércio ilegais;

g) Furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erup-
¢oes vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

h) Lesao intencionalmente auto infligida ou qualquer outro
tipo de atentado deste género;

p Participacao do Segurado em combates ou qualquer
orga armada de qualquer pais ou organismo internacio-
nal, exceto na prestacl;ao de servigo militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem.

Atos terroristas ndao cobertos

Nao estao cobertos danos e perdas causadas direta ou
indiretamente por ato terrorista, cabendo a Assurant
Seguradora comprovar com documentagao habil, acom-
panhada de laudo circunstanciado que caracterize a na-
tureza do atentado, independente de seu propdsito, e
desde que este tenha sido devidamente reconhecido
como atentatorio a ordem publica pela autoridade pu-
blica competente.

ROUBO OU FURTO QUALIFICADO MEDIANTE ARROM-
BAMENTO PARA APARELHOS
ELETRONICOS

a) DEMAIS FURTOS QUALIFICADOS DEFINIDOS NOS
INCISOS II, Il E IV DO paragrafo 4° do artigo 155 do Co-
digo Penal, sendo:

“Il - com abuso de confianga, ou mediante fraude, esca-
lada ou destreza”;

“lll - com emprego de chave falsa”;

“IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas”.

b) Furto Simples, Perda ou extravio do aparelho eletré-
nico segurado;

c) Lucros Cessantes por paralisagao total ou parcial do
aparelho eletronico segurado;

d) Por atos intencionais ou negligéncias indesculpaveis
do Segurado, que tenha consequéncia direta no funcio-
namento continuo do aparelho, ou na ndo adogao de to-
dos os meios razoaveis para salva-lo e preserva-lo du-
rante ou apos a ocorréncia de qualquer sinistro;
ﬁ? ROUBO OU FURTO PRATICADOS CONTRA O PATRI-
ONIO DO SEGURADO POR SEUS FAMILIARES, FUN-
CIONARIOS OU REPRESENTANTE LEGAL, QUER
AGINDO POR CONTA PROPRIA OU MANCOMUNADOS
COM TERCEIROS; )
ROUBO OU FURTO DE QUAISQUER ACESSORIOS
DICIONAIS DOS APARELHOS ELETRONICOS MOVEIS
QUE SEJAM ROUBADOS OU FURTADOS, ISOLADA OU
CONJUNTAMENTE; )
%) APROPRIA%AO OU DESTRUICAO POR FORGA DE
EGULAMENTOS ALFANDEGARIOS;
h) DANOS CAUSADOS EXCLUSIVAMENTE A BATERIA
OU AO CARREGADOR DO APARELHO ELETRONICO
SEGURADO, MESMO QUE DECORRENTES DOS RIS-
COS COBERTOS;
2 Quaisquer outros riscos nao expressamente indica-
os dentre os riscos cobertos definidos nestas condi-
coes.

DIREITO DE ARREPENDIMENTO

O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo
de 7 (sete) dias corridos a contar da emiss&o do bilhete, e
poderda exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo
meio utilizado para contratacdo, sem prejuizo de utilizar os
demais canais de atendimento disponibilizados pela Assu-
rant.

A Assurant Seguradora, ou seu Representante de Seguros,
fornecerdo ao Segurado a confirmagao imediata do recebi-
mento da manifestagao de arrependimento.

Caso o0 Segurado exerca o direito de arrependimento no
prazo de 7 (sete) dias, os valores eventualmente pagos se-
rao devolvidos, pelo mesmo meio e forma de efetivagéo do
pagamento do prémio, ou de outras formas disponibilizados
pela Assurant Seguradora, desde que expressamente
aceito pelo Segurado.

A Assurant Seguradora podera solicitar a copia do Bilhete
de Seguro para conclusao desse procedimento.

O registro do produto é automatico e néo representa apro-
vagao ou recomendacao por parte da Susep.

O segurado podera consultar a situagéo cadastral do corre-
tor de seguros e da sociedade seguradora no sitio eletro-
nico www.gov.br/susep.
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Este seguro é por prazo determinado, tendo a Assurant Se-
guradora, a faculdade de néo renovar o seguro na data de
vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos nos termos
do contrato.

As condigdes contratuais deste produto protocolizadas pela
sociedade junto a SUSEP poderéo ser consultadas no en-
dereco eletrénico www.gov.br/susep, de acordo com o nu-
mero de processo constante do bilhete.

Incidem as aliquotas de 0,65% de PIS/Pasep e de 4% de
COFINS sobre os prémios de seguros, deduzidos do esta-
belecido em legislacédo especifica.

Assurant Seguradora S/A
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