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1. APRESENTACAO

Apresentamos a sequir as Condigées Gerais do Sequro de Aciden-
tes Pessoais, que estabelecem as normas de funcionamento das
garantias contratadas.

Para os devidos fins e efeitos serdo consideradas em cada caso so-
mente as condicbes correspondentes as garantias aqui previstas e
discriminadas, desprezando-se quaisquer outras.

0 Segurado podera desistir do seguro contratado no prazo
de 7 (sete) dias corridos a contar da emissao do bilhete, e
podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo
meio utilizado para contratacao, sem prejuizo de utilizar os
demais canais de atendimento disponibilizados pela Assu-
rant. A Seguradora, ou seu Representante de Seguros, for-
necerao ao Segurado a confirma¢ao imediata do recebimen-
to da manifestacao de arrependimento, sendo obstada, a
partir desse momento, qualquer possibilidade de cobranca.

Caso o Segurado exerca o direito de arrependimento no
prazo de 7 (sete) dias, os valores eventualmente pagos se-
rao devolvidos, de imediato, pelo mesmo meio e forma de
efetivacao do pagamento do prémio, ou de outras formas
disponibilizados pela Seguradora, desde que expressamen-
te aceito pelo Segurado.

0 registro do produto é automatico e nao representa aprova-
¢ao ou recomendacao por parte da SUSEP.

0 segurado podera consultar a situacao cadastral de seu cor-
retor de seguros e da sociedade seguradora no sitio eletro-
nico www.gov.br/susep.

2. DEFINICOES

Para facilitar a compreensao da linguagem utilizada, incluimos uma
relacao com os principais termos técnicos empregados, a qual passa
a fazer parte integrante destas Condicdes Gerais.

Aceitacao do Risco

Ato de aprovacao de proposta submetida a Seqguradora para a con-
tratacao de sequro.

Acidente Pessoal

Evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente ex-
terno, stbito, involuntario, violento, causador de lesao fisi-
ca, que, por si so e independentemente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, a
invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade tem-
pordria ou que torne necessario tratamento médico, obser-
vando-se, que o suicidio, ou sua tentativa, sera equiparado,
para fins de pagamento de indenizacao, a acidente pessoal;

Agravamento do Risco

Circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pelo Segurador.

Ambito Geografico

Termo que determina o territdrio de abrangéncia de uma determi-
nada cobertura ou a extensao na qual o sequro ou a cobertura é va-
lida. Sindnimo: Perimetro de Cobertura.

Apolice
Documento que formaliza o contrato de sequro, estabelecendo os

direitos e as obrigacbes da sociedade Sequradora e do Segurado e
discriminando as garantias contratadas.

Ato llicito

Toda acdo ou omissdo voluntéria, negligéncia, impericia ou impru-
déncia que viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

Ato (ilicito) Culposo

Acdes ou omissoes involuntdrias, que violem direito e causem dano a

outrem, ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia do responsavel, pessoa fisica ou juridica.

Ato (ilicito) Doloso
Ato intencional praticado para prejudicar a outrem.
Aviso de Sinistro

(omunicacdo da ocorréncia de um sinistro que o Sequrado € obriga-
do a fazer a Sequradora, assim que dele tenha conhecimento.

Beneficiario

Pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizacdo em caso de
sinistro.

Bilhete de Seguro

E o documento emitido pela sociedade Sequradora que formaliza
a aceitacao da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo Sequrado, substitui
a apolice individual e dispensa o preenchimento de proposta, nos
termos da legislacdo especifica.

Boa Fé

No contrato de sequro, é o procedimento absolutamente honesto
que tém o Sequrado e a Sequradora, agindo ambos com total trans-
paréncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em conformi-
dade com a lei.

Boletim de Ocorréncia

Termo utilizado para designar documento oficial emitido por au-
toridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia de um
acidente ou fato danoso, que se torna indispensavel no encaminha-
mento de determinadas reclamacbes de sinistros.

Cancelamento
Dissolucdo antecipada do Contrato de Seguro.
Capital Segurado

Pagamento a ser efetuado ao assistido ou beneficidrio, sob a forma
de pagamento tnico ou de renda.

Caréncia

E o periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do
seguro ou do aumento do Capital Segurado ou da recondu-
¢ao, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia do
sinistro, o Segurado ou os beneficiarios nao terao direito a
percepcao dos Capitais Segurados contratados.



CONDICOES GERAIS DE ACIDENTES PESSOAIS

Carregamento

E a importancia destinada a atender as despesas administrativas e
de comercializagdo.

Caso Fortuito/Forca Maior

Acontecimento imprevisto e independente da vontade humana
cujos efeitos ndo sao possiveis evitar ou impedir.

Condicoes Contratuais

Conjunto de disposicoes que regem a contratacdo, incluindo as cons-
tantes do Bilhete de Sequro, das Condicbes Gerais e das Condi¢des
Especiais. Sindnimo: Contrato de Seguro.

Condicoes Especiais
Conjunto das disposicoes especificas relativas a cada modalidade e/

ou cobertura de um plano de sequro, que eventualmente alteram as
Condicoes Gerais.

Condicoes Gerais

Conjunto das cldusulas, comuns a todas as modalidades e/ou cober-
turas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os
direitos das partes contratantes.

Corretor de Seguros

Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover contratos de
seguros, remunerado mediante comisses estabelecidas nas tarifas.

Dano

No sequro, € o prejuizo sofrido pelo Sequrado e indenizdvel ou nao,
de acordo com as condi¢des do contrato de seguro.

Doenca Preexistente

E a doenca de conhecimento do Sequrado e ndo declarada na pro-
posta de contratagdo.

Dolo

Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz,
mantém ou confirma outrem em erro; vontade conscientemente
dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

Endosso

Documento, emitido pela Sequradora, por intermédio do qual sao
alterados dados e condicdes de uma apélice, de comum acordo com
0 Segurado.

Evento

Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma
mesma causa passivel de ser garantido por uma apdlice de sequro.

Evento Coberto

E 0 acontecimento futuro, involuntério, possivel, incerto e de nature-
za stbita, passivel de ser indenizado pelas garantias contempladas
nestas Condices Gerais.

Foro

No contrato de sequro, refere-se a localizacao do drgdo do poder
judicidrio a ser acionado em caso de litigios oriundos do contrato;
jurisdicao, alcada. Sindnimo: forum.

Garantia

E a designacdo genérica dos riscos assumidos pelo Segurador. Sind-
nimo: Cobertura.

Indenizacao

Valor que a sociedade Sequradora deve pagar ao Segurado ou be-
neficidrio em caso de sinistro coberto pelo contrato de sequro, ndo
podendo ultrapassar, em hipdtese alguma, o Capital Sequrado da
cobertura contratada.

Inicio de Vigéncia

Data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garanti-
das pela sociedade Sequradora.

Periodo de Cobertura

Aquele durante o qual 0 Sequrado ou os beneficidrios, quando for o
caso, farao jus aos Capitais Sequrados contratados.

Prémio

Preco do Seguro, ou seja, é importancia paga pelo Sequrado a Sequ-
radora para que esta assuma o risco a que o Segurado esta exposto.
Prescricao

No sequro, é a perda da acao para reclamar os direitos ou a extin¢ao
das obrigacoes previstas nos contratos em razao do transcurso dos
prazos fixados em lei.

Proponente

Pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o sequro, preenchendo
e assinando uma proposta. Neste contrato, dispensada pela emissao
do Bilhete de Seguro.

Regulacao de Sinistro

Conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para
apuracdo de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas
a caracterizagao do risco ocorrido e seu enquadramento no Seguro.

Representante de seguros

Pessoa juridica que assume a obrigacao de promover, em carater nao
eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizacao de contratos
de sequro a conta e em nome da Seguradora. O Representante de
sequros nao exerce a atividade de corretagem de sequros, ou seja,
nao é um Corretor de Sequros.

Risco

Evento futuro e incerto, de natureza stbita e imprevista, indepen-
dente da vontade do Sequrado, cuja ocorréncia pode provocar pre-
juizos de natureza econdmica.

Risco Coberto

Risco, previsto no seguro, que, em caso de concretizacdo, dd origem
aindenizacao e/ou reembolso ao Segurado.

Risco Excluido

Todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos co-
bertos nas condicdes do seguro €, implicitamente, um risco excluido.
No entanto, para evitar litigios decorrentes de interpretacao incorre-
ta do risco coberto, e também porque alguns dos possiveis riscos ex-
cluidos podem ser redefinidos como riscos cobertos em Coberturas,
0s riscos excluidos sao elencados de forma explicita nos contratos
de sequro, seja nas Condicdes Gerais, seja nas Condicdes Especiais.
Portanto, este é o conceito restrito de risco excluido: sdo potenciais
eventos danosos, elencados no contrato, mas NAO contemplados
pelo seguro, isto é, em caso de ocorréncia, causando danos ao Sequ-
rado, ndo haveria indenizacdo ao Segurado.



CONDICOES GERAIS DE ACIDENTES PESSOAIS

Segurado

Pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliacao do risco e se es-
tabelecerd o seguro.

Seguradora

E a companhia de seguros, devidamente constituida e legalmente
autorizada a operar no pais, que assume os riscos inerentes as cober-
turas contratadas, nos termos destas Condicdes Gerais.

Sinistro

E a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do
plano de seguro.

Vigéncia do Contrato

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato
de sequro.

Este Seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora
a faculdade de nao renova-lo na data de vencimento, sem
devolucao dos prémios pagos nos termos das Condicdes
Contratuais.

3. 0BJETIVO DO SEGURO

Este Seguro tem por objetivo garantir até o limite dos respectivos Ca-
pitais Sequrados contratados, uma indenizacao ao(s) beneficidrio(s)
do Segurado em decorréncia da Morte Acidental do Sequrado, exce-
to se decorrentes de riscos excluidos, e desde que respeita-
das as condicoes contratuais.

4. GARANTIA DO SEGURO

a) Morte Acidental: Este Sequro consiste no pagamento do capital
segurado ao(s) beneficidrio(s) indicado(s) no bilhete, de uma tni-
ca vez, conforme definido nessas condicoes do plano de Seguro,
em caso de falecimento do sequrado em decorréncia de acidente
pessoal coberto ocorrido durante o periodo de vigéncia do Seguro.

b) Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA) — consiste no pa-
gamento do capital sequrado, de uma tnica vez, em caso da perda
total ou impoténcia funcional definitiva dos membros ou drgaos
definidos no bilhete de seguro, em decorréncia de lesao fisica so-
frida pelo segurado, provocada por acidente pessoal coberto.

) Didria de Internacao Hospitalar por Acidente — consiste no pa-
gamento do capital sequrado, limitado ao valor e quantidade
de didrias no caso de internacao hospitalar emergencial do Se-
gurado em decorréncia de acidente exclusivamente para trata-
mentos clinicos ou cirtirgicos que nao possam ser realizados em
regime ambulatorial, domiciliar ou em consultdrio.

As coberturas acima listadas poderao ser contratadas isoladamente
e estardo descritas no Bilhete de Sequro.

As coberturas contratadas estdo descritas em suas respectivas Con-
dicoes Especiais e no Bilhete de Seguro.
5. RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos de todas as garantias deste
Seguro os eventos decorrentes de:

a) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo bene-
ficiario ou pelo representante legal, de qualquer deles;

b) Suicidio ou sequelas decorrentes da sua tentativa, caso
ocorram nos dois primeiros anos de vigéncia da cobertura;

¢) Epidemia ou pandemia declarada por drgao competente;
d) Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes

vulcanicas e outras convulsoes da natureza;
e) Danos e perdas causados por atos terroristas;

f) Atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de guer-
ra quimica ou bacterioldgica, guerra civil, guerrilha, re-
volucao, motim, revolta, sedicao, sublevacao ou outras
perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, ex-
ceto a prestacao de servi¢o militar e atos de humanidade
em auxilio de outrem.

Além dos riscos excluidos previstos acima, a cobertura que
garante exclusivamente eventos decorrentes de acidente
pessoal, ira prever as seguintes exclusdes especificas para:

a) acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral
(AV(), aneurisma, sincope, apoplexia, epilepsia e aci-
dentes médicos, quando nao decorrentes de acidente
coberto;

b) acidentessofridos antes da contratacao do seguro, ainda
que suas sequelas tenham se manifestado durante sua
vigéncia; e

¢) cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, exceto se ti-
ver finalidade comprovadamente restauradora de dano
provocado por acidente pessoal coberto.

6. CARENCIA E FRANQUIA

Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais nao havera prazo
de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando o
referido periodo corresponderd a dois anos ininterruptos, contados
da data de contratacao.

 facultada a fixacdo de franquia para a garantia de Didria de Inter-
nacao Hospitalar por Acidente deste sequro, desde que estabelecido
no Bilhete de Seguro.

7. AMBITO GEOGRAFICO

As garantias do Seguro previstas neste seguro aplicam-se para even-
tos cobertos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre, sendo
que as eventuais indenizacdes serao pagas no Brasil e em moeda
corrente nacional.

8. CONTRATACAO

Qinicio e término de vigéncia do seguro serao as 24h (vinte e quatro
horas) das datas para tal fim indicadas no Bilhete de Seguro.

9. VIGENCIA DO SEGURO

Qinicio e término de vigéncia do sequro serao as 24h (vinte e quatro
horas) das datas para tal fim indicadas no Bilhete de Seguro.

Oinicio e término de vigéncia do Seguro serdo as 24h (vinte e quatro
horas) das datas para tal fim indicadas no Bilhete de Seguro.

10. RENOVACAO DO SEGURO

Néo haverd renovacdes automaticas para este Seguro.

11. CAPITAL SEGURADO

Para fins deste Sequro, Capital Sequrado € a importancia maxima a
ser paga em funcao do valor estabelecido para cada garantia, vigen-
te na data do evento.

0 (apital Sequrado estabelecido para cada garantia constara do Bi-
lhete de Seguro.

Todos os Capitais Seqgurados serdo expressos em moeda corrente
nacional.
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12. ATUALIZAGAO DOS VALORES

As contratacoes com vigéncia igual a um ano ndo sofrerdo atualiza-
¢do de valores.

Os Capitais Segurados e os prémios serao corrigidos anualmente
pela variacdo positiva do IPCA/IBGE — indice de Precos ao Consumi-
dor Amplo / Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
tomando-se por base o indice anual acumulado até o sequndo més
anterior ao da atualizacao do Sequro.

Na hipotese da extingao do indice pactuado devera ser utilizado o
INPC/IBGE - Indice Nacional de Precos ao Consumidor/ Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

Quando o pagamento do prémio for anual ou tnico, os Capitais
Segurados pagaveis por morte, deverdo ser atualizados pelo IPCA/
IBGE — indice de Precos ao Consumidor Amplo / Fundacao Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica até a data da Ultima atualizacao
do prémio até a data de ocorréncia do respectivo evento gerador.

13. PAGAMENTO DO PREMIO

0 prémio do Sequro serd pago pelo Segurado em uma tnica parcela
ou mensalmente, conforme estipulado no Bilhete de Seguro.

0 pagamento poderd ser feito por intermédio de instituicdo ban-
cdria, incluindo seus correspondentes bancarios, diretamente a so-
ciedade seguradora ou a seus representantes de Sequro. A forma e
local serao indicados pela Sequradora no respectivo documento de
cobranca. Para garantir o direito a garantia, o Sequrado deverd efe-
tuar o pagamento do Prémio de Sequro até a data de vencimento.

0 recolhimento de prémios pelo representante de Seguro, em nome
da Seguradora, poderd ser realizado por meio de procedimento de
cobranca reqularmente utilizado pelo representante em sua atividade
principal, como contras de consumo, carnés, boletos, faturas de car-
toes de crédito ou descontos em folha de pagamento do sequrado.

(aso a data estabelecida para pagamento do prémio corresponda
a um feriado bancario ou fim de semana, Sequrado podera efetuar
0 pagamento no 1° (primeiro) dia Util apés tal data, sem que haja
suspensao de suas garantias.

Iniciada a vigéncia da cobertura, se o sinistro ocorrer dentro do prazo
de pagamento do prémio, sem que tenha sido efetuado até a data
limite estipulada, o direito a indenizacdo nao ficard prejudicado.

0 ndo pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela, em caso
de pagamento mensal, na data prevista no documento de cobran-
¢a, implicard o cancelamento automatico do seguro independente-
mente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

Para os Seguros com pagamento de prémios mensais, decorrida a
data estabelecida para pagamento do prémio, sem que tenha sido
quitado o respectivo débito ou documento de cobranca, a garantia
sera automaticamente suspensa por um periodo méximo de 60
(sessenta) dias, sujeitando o Segurado as cominacdes legais. Se
ocorrer um sinistro, 0 Sequrado e/ou Beneficidrios ficardo sem di-
reito a receber indenizacao por quaisquer das garantias contratadas.

Findo o prazo de vigéncia, operara de pleno direito o cancelamento
do Seguro.

A reabilitacdo do Sequro se dard a partir das 24h00 (vinte e quatro
horas) da data em que o Segurado retomar o pagamento do prémio,
respondendo a Sequradora, nesta hipétese, por todos os sinistros
ocorridos a partir de entao.

Fica vedado o cancelamento do Contrato de Seguro cujo prémio te-
nha sido pago a vista, mediante financiamento obtido junto a ins-
tituicdes financeiras, nos casos em que o Sequrado deixar de pagar
o financiamento.

Os tributos incidentes sobre o valor do prémio de sequro serao pa-
gos por quem a legislacao vigente determinar, ndo podendo haver
estipulacdo expressa.

14. CANCELAMENTO DO SEGURO

Este contrato de Seguro sé podera ser rescindido mediante
acordo entre as partes contratantes, e nos seguintes casos:

a) Com o nao pagamento do prémio unico do Seguro nos
prazos estipulados nas condicées contratuais. 0 cancela-
mento ocorrera a partir do primeiro dia de vigéncia do
periodo de cobertura.

b) A pedido do Segurado, desde que feito por escrito a Se-
guradora. Neste caso, a Seguradora retera do prémio re-
cebido, além dos emolumentos, o prémio calculado pelo
método pro rata temporis.

¢) Com o término de vigéncia do Seguro;
d) Com a morte ou invalidez do Segurado;

As apolices nao poderao ser canceladas durante a vigéncia pela
Seguradora sob a alegacao de alteracao da natureza dos riscos.

15. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

Se 0 Segurado, seu representante ou seu Corretor de Segu-
ros fizer declaracdes inexatas ou omitir circunstancias que
possam influir na aceitacao do Seguro ou no valor do pré-
mio, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de es-
tar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.
Se a inexatidao ou omissao nas declaracoes nao resultar de
ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:

Na hipdtese de nao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o Seguro, retendo, do prémio originalmente
pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitira continuidade do Seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel.

Na hipétese de ocorréncia do sinistro com indeniza¢ao integral:

a) Cancelar o Seguro, apos o pagamento da indenizacao,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de pré-
mio cabivel.

0 Segurado perdera o direito a indenizacao se agravar in-
tencionalmente o risco objeto do contrato.

0 Segurado é obrigado a comunicar ao Segurador, logo que
saiba, todo incidente suscetivel de agravar o risco coberto,
sob pena de perder o direito a indenizacao, se for provado
que silenciou de ma-fé.

A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguin-
tes ao recebimento do aviso de agravacao do risco, podera
dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o
Seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a co-
bertura contratada.

A rescisao so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao, e

a diferenca do prémio sera restituida pela Seguradora, cal-
culada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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0 Segurado perdera todo e qualquer direito, com relacao a
este Seguro:

a) Caso haja fraude ou tentativa de fraude, simulando um
sinistro ou agravando as conseqiiéncias de um sinistro
para obter indenizacao.

b) Caso haja redamacao dolosa, sob qualquer ponto de
vista ou baseado em declaragoes falsas, ou emprego de
quaisquer meios culposos ou simulagdes para obter in-
denizacao que nao for devida.

16. REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTRO

Ocorrendo o sinistro, desde que o Sequro nao esteja cancelado ou
que 0 evento seja previsto como risco excluido, o beneficidrio devera
entrar imediatamente em contato com a Sequradora pela Central
de Atendimento, para a obtencdo das informagdes necessérias ao
encaminhamento dos documentos referentes ao sinistro:

0Os documentos que deverdo ser apresentados para a comprovacao da
cobertura contratada estarao discriminados nas Condic6es Especiais.

Atencao:
a) Os documentos deverao ser apresentados em original ou
copia autenticada;

b) As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e
documentos de habilitacao correrao por conta do Segu-
rado ou de seu(s) Beneficiario(s), salvo as diretamente
realizadas pela Seguradora.

Apds a entrega da documentacao completa, exigida e ne-
cessaria para regulacao do sinistro, a indeniza¢ao devida
devera ser paga em até 30 (trinta) dias corridos contados a
partir da data de protocolo de entrega na Seguradora do ul-
timo documento exigido.

Apos este prazo sao devidos:

a) Juros moratorios a partir do tltimo dia previsto para o
pagamento. A taxa sera a referencial do Sistema Especial
de Liquidacao e de Custodia - SELIC, acumulada mensal-
mente, até o ultimo dia do més anterior ao do efetivo
pagamento, e de 1% (um por cento) no més de efetivo
pagamento;

Na falta da taxa SELIC, os juros moratorios serao equiva-
lentes a taxa que estiver em vigor para a mora do paga-
mento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

b) Atualizacao monetaria com base na variacao (se positi-
va) apurada entre o ultimo indice do IPCA/IBGE publica-
do antes da data do sinistro e aquele publicado imedia-
tamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

0 pagamento dos valores relativos a atualizacao monetaria
e juros moratorios far-se-a independente de notificacao ou
interpelacao judicial, de uma so vez, juntamente com os de-
mais valores do contrato.

Serao considerados como pendentes, sem contagem de pra-
zo para pagamento, os processos de sinistro com documen-
tacao incompleta até a data do protocolo de recebimento do
tltimo documento exigido.

A Seguradora se reserva ao direito de solicitar quaisquer
outros documentos além daqueles constantes nas condi-
¢oes especiais do produto, mediante duvida fundada e jus-

tificavel, desde que ocorrera dentro do prazo maximo para
pagamento da indenizacao. Neste caso a contagem de prazo
para pagamento sera interrompida uma unica vez e voltara
a correr na data do seu recebimento pela Seguradora.

Os prazos prescricionais sao aqueles estabelecidos em lei,
conforme previsto no Cadigo Civil, art. 206, §§ 1° e 3, inci-
sosllelV.

17. BENEFICIARIOS

No caso de Morte Acidental, o Beneficidrio é a pessoa fisica ou juridi-
ca, previamente designada pelo Segurado, a quem deve ser paga a
indenizacao, em caso de sinistro coberto.

Quando houver mais de um Beneficidrio, devera ser estipulado, no
momento da nomeacao dos mesmos pelo Segurado, o percentual
do Capital Sequrado que serd destinado a cada um.

Na falta de Beneficidrio nomeado, a indenizacao serd paga confor-
me Cddigo Civil.

Na falta das pessoas acima indicadas serao Beneficidrios os que den-
tro de 6 (seis) meses reclamarem o pagamento do Seguro e prova-
rem que a morte do Sequrado os privou de meios para proverem sua
subsisténcia.

0 beneficidrio ndo tem direito ao capital estipulado quando o Sequ-
rado se suicida nos primeiros dois anos de vigéncia inicial do contra-
to, ou da sua reconducdo depois de suspenso, conforme o art. 798
do Cédigo Civil.

Uma pessoa juridica so podera ser beneficidria de um contrato de se-
guro de pessoas se comprovado o legitimo interesse para a mesma
figurar nessa condicdo.

No caso de Invalidez Permanente Total por Acidente ou Didria de In-
ternacdo Hospitalar por Acidente, o Beneficirio é o préprio Segurado.
18. REGIME FINANCEIRO

Este Sequro estd estruturado em Regime de Reparticao simples,
desta forma ndo € prevista a devolucao de prémios de seguros ao
Segurado ou ao beneficidrio.

19. INDENIZACAO

Todas as indenizagdes serao efetuadas no Brasil e em moeda nacio-
nal e sob a forma de parcela dnica.

20. CANAL DE DISTRIBUICAO

0 Seguro serd comercializado pelos Representantes de Sequros ou
Corretores.

21.FORO

As demandas judiciais, entre o Seqgurado ou beneficidrio e a Sequ-
radora que envolvam questdes relacionadas a Sequro serao sempre
processadas no foro de domicilio do Sequrado ou do beneficidrio,
conforme 0 caso.

22. DISPOSICOES GERAIS

Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despe-
sas efetuadas no exterior ficardo totalmente a cargo da Sequradora.

0 ressarcimento das despesas efetuadas no exterior serd realizado com
base no cambio oficial de venda da data do efetivo pagamento realiza-
do pelo Segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido,
atualizado monetariamente nos termos da legislacdo especifica.
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CONDICOES ESPECIAIS

CLAUSULA 12 - COBERTURA DE MORTE ACIDENTAL

1.0 QUE ESTA COBERTO

Consiste no pagamento do capital sequrado ao(s) beneficidrio(s)
indicado(s) no bilhete, de uma unica vez, conforme definido nessas
condicdes do plano de Sequro, em caso de falecimento do sequrado
em decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante o peri-
odo de vigéncia do Seguro.

2.0 QUE NAO ESTA COBERTO

Todos os riscos mencionados nos itens 6 - RISCOS EXCLUIDOS e
16 - PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO das Condicoes Gerais.
3. CARACTERIZACAO DO SINISTRO

Para fins de indenizacao de sinistro de Morte Acidental, tomar-se-d
como data do sinistro a data do acidente.

4. DOCUMENTACAO GENERICA NECESSARIA PARA LIQUIDACAO
DO SINISTRO DE MORTE ACIDENTAL

a) Aviso de sinistro;

b) Certidao de dbito do sequrado;

) Boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

d) Carteira nacional de habilitacao (CNH), na hipétese do sinistro
envolver veiculo dirigido pelo segurado; e

e) Documento de identificacdo do(s) beneficidrio(s).

CLAUSULA 22 — COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE
TOTAL POR ACIDENTE (IPTA)

1.0 QUE ESTA COBERTO
Consiste no pagamento do capital sequrado, de uma dnica vez, em
caso da perda total ou impoténcia funcional definitiva dos membros
ou drgdos definidos no bilhete de sequro, em decorréncia de lesao
fisica sofrida pelo sequrado, provocada por acidente pessoal coberto.
2.0 QUE NAO ESTA COBERTO
Todos os riscos mencionados nos itens 6 - RISCOS EXCLUIDOS e
16 - PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO das Condigdes Gerais.
3. AMBITO GEOGRAFICO

Para fins de indenizacdo de sinistro de Invalidez Permanente Total
por Acidente (IPTA) aplicam-se para eventos cobertos ocorridos em
qualquer parte do globo terrestre, sendo que as eventuais indeniza-
¢Oes serao pagas no Brasil e em moeda corrente nacional.

4. CARACTERIZACAO DO SINISTRO

Para fins de indenizacao de sinistro de Invalidez Permanente Total
por Acidente, tomar-se-d como data do sinistro a data do acidente.

5. DOCUMENTAGAO GENERICA NECESSARIA PARA LIQUIDACAO
DO SINISTRO DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDEN-
TE (IPTA)

a) Aviso de Sinistro;
b) Documento de identificacao do Segurado;
¢) Boletim de Ocorréncia Policial, se for o caso;

d) Carteira Nacional de Habilitacdao (CNH), na hipdtese do sinistro
envolver veiculo dirigido pelo Sequrado;

e) Relatdrio ou laudo preenchido pelo profissional habilitado que
prestou o atendimento, com as especificacdes técnicas, diagnds-
ticos necessdrios e a data da invalidez.

, CLAUSULA 32
DIARIA DE INTERNACAO HOSPITALAR POR ACIDENTE

1.0 QUE ESTA COBERTO

Consiste no pagamento do capital seqgurado, limitado ao valor e
quantidade de didrias, estabelecidos no Bilhete de Sequro e ao nd-
mero de didrias utilizadas pelo Sequrado em cada internagdo, dedu-
zida a franquia, no caso da sua internacdo hospitalar emergencial
em decorréncia de acidente exclusivamente para tratamentos clini-
€0s ou cirtirgicos que nao possam ser realizados em regime ambu-
latorial, domiciliar ou em consultdrio, durante a vigéncia do seguro,
exceto se a internacdo for decorrente dos riscos excluidos, observa-
das as demais disposicoes desta cldusula e das Condicbes Gerais.

1.1. Para efeito desta garantia, define-se Internacao hospitalar
como a internacao em hospital por periodo superior a 24h (vinte e
quatro) horas, desde que comprovada a cobranca de pelo menos 1
(uma) didria por meio de notas fiscais, pedido médico de interna-
¢do acompanhado de relatdrio médico, declaracao do hospital onde
ocorreu a internacao ou qualquer instrumento legal de cobranca.

2.0 QUE NAO ESTA COBERTO

Estao expressamente excluidos de todas as garantias deste
seguro os eventos decorrentes de:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo
explosao nuclear provocada ou nao, hem como a conta-
minacao radioativa ou exposicao a radiacoes nucleares
ou ionizantes;

b) Atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de guer-
ra quimica ou bacterioldgica, de guerra civil, de guerri-
Iha, de rebeliao, de revolu¢ao, agitacao, motim, invasao,
hostilidades, revolta, sedicao, sublevacao ou outras per-
turbacoes de ordem publica e delas decorrentes, exceto
se decorrente de prestacao de servi¢o militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

d) Suicidio ou tentativa de suicidio nos dois primeiros anos
de vigéncia individual do Seguro, ou da sua reconducao
depois de suspenso;

e) Epidemias e Pandemias declaradas por orgao competente;

f) Participacao do Segurado em combates ou qualquer for-
¢a armada de qualquer pais ou organismo internacional,
exceto na prestacao de servico militar ou atos de huma-
nidade em auxilio de outrem;

g) Lesao intencionalmente auto-infligida ou qualquer ou-
tro tipo de atentado deste género, exceto se decorrente
da tentativa de suicidio ocorrida apds os dois primeiros
anos de vigéncia individual do seguro;

h) Danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelo
Segurado, pelo(s) beneficiario(s) ou pelo representante
legal de um ou de outro, conforme previsto no Cédigo
Civil vigente;
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i) Toda e qualquer internacao hospitalar emergencial nao
decorrente de acidente coberto;

j) Lesoes traumaticas e cirurgias comprovadamente an-
teriores a celebracao deste contrato de seguro, para os
quais o Segurado tenha procurado ou recebido atendi-
mento médico hospitalar de qualquer natureza, mesmo
que a internacao hospitalar seja decorrente de agrava-
mento, sequela ou reaparecimento destas, ou de seus
sintomas e sinais, ou ainda, das complicagoes cronicas
ou degenerante delas consequentes;

k) Gravidez e suas consequéncias, parto normal ou cesaria-
na, abortamentos e suas consequéncias, desde que nao
decorrentes de acidente pessoal coberto;

1) Ascirurgias plasticas, salvo as restauradoras decorrentes
de acidente ocorrido na vigéncia do seguro;

m) Os procedimentos nao previstos no cddigo brasileiro de
éticamédica e os nao reconhecidos pelo servico nacional
de fiscalizacao de medicina e farmacia;

n) Tratamentos odontoldgicos de qualquer espécie, reabili-
tacao geral, mesmo que em consequéncia de Acidente;

o) Internacao Hospitalar por motivo de convalescenca, in-
vestigacao diagnostica ou para tratamento e recupera-
¢ao de viciados em drogas ou alcoélatras;

p) Casos de doencas mentais, inclusive as que exijam psica-
nalise, sonoterapia ou psicoterapia;

q) Envenenamento em carater coletivo;

r) Internacoes decorrentes de acidentes ocorridos fora do
periodo de garantia ou vigéncia da apdélice, estabeleci-
dos no Contrato.

Estao também excluidas da cobertura deste seguro, as inter-
na¢oes em estabelecimento nao considerados como sendo
hospitais, tais como:

a) Institui¢des para atendimento de deficientes mentais,
de tratamento psiquiatrico, incluindo departamento
psiquiatrico de hospital;

b) Local de internacao de idosos, do tipo asilo, casa de re-
pouso e similares;

<) Instituicoes de recuperacao de viciados em alcool e drogas;
d) Clinicas hidroterapicas ou de métodos curativos naturais;

e) Clinicas de convalescenca de tratamento médico, do tipo
pos-operatorio e/ou reabilitacao de acidentes e doencas;

f) Estancias hidrominerais, “spa” (ou assemelhadas), e/ou
internacao domiciliar.

Nao obstante ao descrito nos itens acima estarao cobertos
por este Seguro os sinistros em consequéncia da utilizacao
de meio de transporte mais arriscado, da prestacao de servi-
¢o militar, da pratica de esporte, ou de atos de humanidade
em auxilio de outrem.

3. AMBITO GEOGRAFICO

Para fins de indenizacdo de sinistro de Didria de Internacdo Hospi-
talar por Acidente aplicam-se para eventos cobertos ocorridos em
qualquer parte do territdrio brasileiro.

4. CARACTERIZACAO DO SINISTRO
Para fins de indenizacdo de sinistro de Didria de Internacdo Hospitalar
por Acidente, tomar-se-4 como data do sinistro a data do acidente.

5. DOCUMENTAGAO GENERICA NECESS[\R_IA PARA LIQUIDACAO
DO SINISTRO DE DIARIA DE INTERNACAO HOSPITALAR POR
ACIDENTE

a) Formuldrio Aviso de Sinistro fornecido pela Sequradora, total-
mente preenchido e assinado pelo Segurado e/ou seu Represen-
tante Legal, com firma reconhecida das assinaturas;

b) (dpia autenticada do RG e CPF do Segurado;

¢) Comprovante de residéncia em nome do Segurado (cdpia auten-
ticada de conta de dqua, luz, gas ou telefonia fixa ou mével);

d) C6pia do Prontudrio Hospitalar;

e) Declaracdo da entidade hospitalar constando:
1. Nome do Segurado,
2. Data da internacdo e da alta médica,
3. Diagnéstico detalhado,

4. Descricao do procedimento, exames médicos realizados, tra-
tamento ou cirurgias realizadas.

f) Relatorio detalhado atestando o tratamento realizado;

g) Nota Fiscal/Fatura Originais do Hospital com o Recibo de Quita-
¢do, se houver;

h) Todos os resultados de exames comprobatérios do acidente, de
(linicas, Consultdrios e Hospitais, exames laboratoriais, laudo
médico e quaisquer outros documentos referentes ao evento.

i) Boletim de Ocorréncia Policial emitido por autoridade policial ou
Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT) quando o caso exigir,

j)  Laudo de Exame de Corpo Delito (IML) quando realizado;

k) Em caso de acidente de transito com veiculo dirigido pelo Se-

gurado, encaminhar cOpia autenticada da Carteira Nacional de
Habilitacao (CNH);

[) Laudo de Levantamento do Local de Acidente elaborado pelo
Instituto de Criminalistica (se houver);

m) (dpia autenticada do Comunicado de Acidente de Trabalho - CAT
(para o caso de acidente na empresa).
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